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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรมและยืนหยัด
กระทำในสิ่งที่ถูกต้อง และเป็น
ธรรม 

 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในคุณ
ความดีและประพฤติปฏิบัติตนให้
สอดคล้องกบัคำสอน หรือหลัก
ปฏิบัติของศาสนาให้เหมาะสม   
ในฐานะที่เป็นข้าราชการ  
🖒 ปฏิบัตหิน้าที่โดยยึดหลกัความ
ถูกต้อง ตามหลักกฎหมายหลัก
วิชาการและแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้อง  
🖒 ปฏิบัตหิน้าที่โดยกล้าแสดง
ความคิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อ
พบว่ามีการกระทำในสิง่ที่ไม่
ถูกต้อง 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนตามความ
พึงพอใจ ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึง
หลักและคำสอนของ ศาสนาหรือ
ความเหมาะสมในการเป็น 
ข้าราชการที่ดี  

🖓 ปฏิบัตหิน้าที่โดยไม่คำนึงถงึ
หลักกฎหมาย หลักวิชาการ และ
แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำในสิง่ที่
ไม่ถูกต้องหรือ ไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ เสียสละ ปฏิบัตหิน้าที่ 
ด้วยความรวดเร็วโปรง่ใสและ
สามารถตรวจสอบได ้

🖒 ตระหนักในบทบาทหน้าทีท่ี่
รับผิดชอบ ทั้งในหน้าที่ราชการ
และการเป็นข้าราชการ ที่ดี  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
รอบคอบรวดเร็ว เต็มกำลัง
ความสามารถและกล้ารับผิดชอบ 
ในความผิดพลาดทีเ่กิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งพร้อมรบัการ
ตรวจสอบจากบุคคลหรอื
หน่วยงานที่มหีน้าที่ในการ 
ตรวจสอบ  
🖒 เสียสละและอุทิศตนในการ
ทำงาน 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่โดยไม่คำนึงถึงความ
เสียหายที่อาจเกิดข้ึนต่องาน ต่อ
องค์กร ต่อรัฐบาล ต่อประชาชน
หรือต่อประเทศชาติ  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาด
ความรับผิดชอบ ต่อหน้าที่ ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความล่าช้าหรอืไม่
โปรง่ใส 

๓. แยกเรื่องส่วนตัวออกจาก 
ตำแหน่งหน้าที่ และยึดถือ
ประโยชนส์่วนรวมของ
ประเทศชาติเหนอืกว่า ประโยชน์ 
ส่วนตน 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือ
ประโยชน์ของราชการ ประชาชน
หรือประเทศชาติ เป็นหลกั 

🖓 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ
ปฏิบัติหน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่
ปฏิบัติต่อผูร้่วมปฏิบัตงิาน ต่อ
องค์กร ต่อรัฐบาล หรอืต่อ
ประชาชน  
 
 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 

  

🖓 ปฏิบัตงิานโดยมุ่งให้เกิด
ประโยชน์ของตัวเองมากกว่า
คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำ
ความคิดเห็นส่วนตัว มาใช้ปะปน
กับการปฏิบัตหิน้าที ่

๔ . ละเว้นจากการแสวงหา    
ประโยชน์ทีม่ิชอบโดยอาศัย 
ตำแหน่งหน้าที่และไมก่ระทำการ
อันเป็นการขัดกันระหว่าง
ประโยชนส์่วนตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

🖒 ละเว้นการเรียกรบัหรือ
ดำเนินการอื่นใด ทีป่ระสงค์จะให้
ตนเองได้รบัประโยชน์ตอบแทน
จากการปฏิบัตหิน้าที ่

🖓 ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ 
ยอมรบัหรือดำเนินการอื่นใดเพื่อ
แสวงหาประโยชนส์่วนตน  
🖓 กระทำการอันเป็นการ
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัย
ว่าเป็นการเอื้อประโยชน์ โดยมิ
ชอบให้ตนเองหรือบุคคลอื่น  
🖓 ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหนง่ 
กลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ
บุคคลอื่นให้ไดร้ับความเสียหาย  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการ กระทำที่นำ
ตำแหน่งหน้าที่ ไปใช้แสวงหา
ประโยชนส์่วนตน 

๕. เคารพและปฏิบัติตาม 
รัฐธรรมนูญและกฎหมาย อย่าง
ตรงไปตรงมา 

🖒 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ
หน้าที่ตามทีก่ำหนดในรฐัธรรมนูญ
ในฐานะประชาชนชาวไทย  
🖒 ปฏิบัตหิน้าที่ในความ
รับผิดชอบใหเ้ป็น ไปตามที่
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายที่ 
เกี่ยวข้องกำหนดและทักท้วงเมื่อ
พบว่ามีการกระทำที่ไมส่อดคล้อง
กับรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

🖓ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/
ระเบียบกระทำการอันเป็นการ
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลง สงสัย
ว่าเป็นการไมซ่ื่อสัตย์สจุริต  
🖓กระทำการละเว้นหรือละเมิด
กฎหมาย ทั้งในการปฏิบัติราชการ
และการดำเนิน ชีวิตส่วนตัว  
🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพกิเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็น
การละเว้นหรือ   ละเมิดการ
ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

 
 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 
๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ    
เที่ยงธรรมเป็นกลางทางการเมือง
ให้บรกิารแกป่ระชาชน โดยมี
อัธยาศัยที่ดีและไม่เลือกปฏิบัติ
โดยไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความ        
เป็นธรรมทีผู่้มสี่วนเกี่ยวข้องใน
เรื่องนั้น ๆ จะได้รบัทั้งทางตรง
และทางอ้อม  
🖒 ให้บริการและอำนวยความ
สะดวกแก่ผูม้าติดต่อราชการด้วย
อัธยาศัยที่ดี สุภาพและสร้างความ
ประทับใจให้แก่ประชาชน   ผู้มา
ขอรับบริการด้วยน้ำใสใจจรงิ 

🖓 ปฏิบัตหิน้าที่โดยนำความเช่ือ
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ
เลือกปฏิบัตริาชการในเรื่องต่างๆ  
🖓 แสดงความคิดเห็นต่อ
สาธารณะโดยไม่คำนึงถึงหน้าที่
ความรับผิดชอบในฐานะ ที่เป็น
ข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลาง 
ทางการเมือง  
🖓 มีอคติในการปฏิบัตหิน้าที่โดย
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม
ปล่อยปละละเลยหรือเพกิเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการเลอืกปฏิบัติ
อย่างไม่เป็นธรรม 

๗.ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย 
ข้อมูลข่าวสารของราชการอย่าง
เคร่งครัดและรวดเร็วไม่ถ่วงเวลา
ให้เนิ่นช้า และใช้ข้อมูลข่าวสารที่
ได้มาจากการดำเนินงานเพื่อการ
ในหน้าที่ และให้ข้อมูลข่าวสารแก่ 
ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง
ทันการณ์และไม่บิดเบือ 
ข้อเท็จจรงิ 

🖒ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามที่
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด  
🖒 ใหบ้ริการผูม้าติดต่อขอรบั
ข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง ทันการณ์ และให้ตรงกับ
ความต้องการของผูร้ับริการ อย่าง
ครบถ้วนโดยคำนึงถึงประโยชน์
ของผู้มาติดต่อเป็นสำคัญ 

🖓 เรียกรบัสินบนหรือประโยชน์
อื่นใดจากผูม้าติดต่อขอข้อมลู
ข่าวสาร  
🖓 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจรงิ
ของข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแกผู่้
มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร  

🖓 ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็น
การละเว้นหรือ ละเมิดการปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือทำ
ให้ผู้มาติดต่อราชการได้รบัความ
เสียหาย 

๘. มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน รกัษา
คุณภาพและมาตรฐานแหง่วิชาชีพ
โดยเคร่งครัด 

🖒 ปฏิบัตหิน้าที่โดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมาย อย่างดี
ที่สุด  
🖒 รักษาและพฒันามาตรฐานการ
ทำงาน ที่ดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการ
ทำงานให้ดีย่ิงข้ึน 
 

🖓 ปฏิบัตหิน้าที่โดยให้
ความสำคัญกับกระบวนงานที่
ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 
กำหนดไว้จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จ
ของงาน 
  



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 

  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่
ไม่เต็มความ  สามารถทีม่ีอยู่หรือ
ตามมาตรฐานเดิมทีเ่คยปฏิบัติ
หรือตามความพงึพอใจส่วนตัว 

๙.ยึดมั่นในการปกครอง ระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยท์รงเป็น ประมุข 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นใน
หลักการของการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข 
🖒 รบัฟังความคิดเห็นของเพื่อน
ร่วมงาน ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องหรือผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสีย และนำความ
คิดเห็นทีเ่ป็นประโยชน์ไปใช้ใน
การปฏิบัตงิานและ/หรอื
ประกอบการ พิจารณาการ
พัฒนาการทำงานให้ดีย่ิงข้ึน  
🖒 ปฏิบัตหิน้าที่โดยสามารถ
อธิบายเหตุและผลในเรื่องต่าง ๆ 
ข้อมูลทีจ่ำเป็นใหผู้้เกี่ยวข้องได้
ทราบด้วย  
🖒 การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วยเสียงข้างมากจะตอ้ง
ให้ความสำคัญ   แก่ความคิด
ความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

🖓 แสดงพฤติกรรมทีก่่อใหเ้กิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การต่อต้านการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข 
🖓 ใช้อำนาจบงัคับหรือแสดง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
กดดันให้เพื่อนร่วมงานผู้มสี่วน 
เกี่ยวข้อง ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย หรอื
ผู้อื่นปฏิบัติตามความต้องการของ
ตน  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีกระทำที่ไม่
จงรกัภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย ์

๑๐. เป็นแบบอย่างที่ดีในการ 
ดำรงตนรกัษาช่ือเสียงและรักษา
ภาพลักษณ์ของราชการโดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ ตามประมวลจริยธรรม  
🖒 ไม่กระทำการใด ๆอันอาจนำ
ความ เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้
เกิดแก่ส่วน ราชการ 
🖒 ตระหนักอยูเ่สมอว่าตนเองอยู่
ในฐานะ ข้าราชการต้องดำรงตน
ให้เป็นแบบอย่างที่ดรีักษาช่ือเสียง
และภาพลักษณ์ของข้าราชการ
และส่วนราชการของตน 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ไม่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 

 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 
 🖒 ตักเตือนข้าราชการหรือ

เจ้าหน้าที่ของรัฐ หากพบเห็นว่ามี
พฤติกรรมที่เป็นการทำลาย
ช่ือเสียงหรอืภาพลักษณ์ของ 
ราชการ 

 

 

 
 


